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Tisztelt Közgyűlés!
Azért kérem most a figyelmüket, mert egy olyan korszerűsítési javaslatot szeretnék bemutatni, amely nem csupán technológiai újítás, hanem szemléletváltás is. Egy olyan fejlesztésről van szó, amely összhangban van a mai digitális világgal, a fiatalok mindennapi szokásaival, és hosszú távon is értéket teremt.
Az Egerszegkártya jelenlegi formájában egy hasznos, de technológiailag korlátozott eszköz. Fizikai jelenléthez kötött, könnyen elveszhet, sérülhet, és nem használja ki azokat a lehetőségeket, amelyeket a mai okoseszközök már alapértelmezetten kínálnak. Eközben mindannyian nap mint nap olyan telefonokat és okosórákat hordunk magunknál, amelyek biztonságos azonosításra, digitális tárolásra és érintésmentes kommunikációra alkalmasak. A projekt célja az, hogy az Egerszegkártyát ebbe a korszerű digitális környezetbe emelje át.
A projekt egy NFC-technológián alapuló Egerszegkártya, amely nemcsak fizikai kártyaként létezne, hanem digitális formában is elérhető lenne, teljes mértékben kompatibilisen az Apple Pay és a Google Wallet rendszerekkel. Ez azt jelenti, hogy az Egerszegkártya egyetlen érintéssel használható lenne mobiltelefonon vagy okosórán keresztül, ugyanúgy, ahogyan ma már sokan fizetünk vagy igazoljuk magunkat más szolgáltatásoknál. Viszont a kártya, csak digitalizálva lesz, így elérhető lesz plasztik, illetve digitális formában.
A rendszer bevezetésével az Egerszegkártya egy modern, biztonságos és sokoldalú eszközzé válna. Alkalmas lenne azonosításra, beléptetésre, jogosultságok kezelésére, rendezvényeken való használatra (valamint a jövőben további szolgáltatások integrálására is). Az NFC-technológia titkosított adatkezelést tesz lehetővé, így elvesztés esetén a digitális kártya azonnal letiltható, ami jelentősen növeli a biztonságot a hagyományos plasztikkártyákkal szemben.
Az NFC-technológia nemcsak kényelmesebb, hanem fenntarthatóbb megoldás is. Kevesebb fizikai kártya gyártására lenne szükség, csökkenne a műanyagfelhasználás, miközben a rendszer folyamatosan frissíthető és bővíthető marad. Fontos, hogy csak a személyigazolvány és a kártya együttes használata biztosítja a kedvezményt. Emellett egy ilyen fejlesztés egyértelmű üzenetet közvetít: Egerszeg nyitott az innovációra, és képes alkalmazkodni a digitális kor elvárásaihoz.
Fontos hangsúlyozni, hogy ez a projekt fokozatosan, tesztelhető módon valósítható meg. Egy pilot időszak után, tapasztalatok és visszajelzések alapján kerülhetne sor a teljes bevezetésre, így a kockázatok minimálisra csökkenthetők, a rendszer pedig valóban a felhasználók igényeihez igazítható.
Összességében a projekt nem csupán egy technológiai fejlesztést jelent, hanem egy tudatos, jövőbe mutató döntést. Zalaegerszeg 2003-ban az elsők között vezette be a városi kedvezménykártya rendszerét, így ezzel a lépéssel ismét lehetősége nyílik arra, hogy az innováció élvonalában maradjon.
A fejlesztés révén egy olyan korszerű Egerszegkártya jönne létre, amely megfelel a digitális kor elvárásainak, illeszkedik a fiatalok és a lakosság mindennapi szokásaihoz, és nem utólag próbál alkalmazkodni a változásokhoz, hanem időben, proaktív módon reagál rájuk.
Határozati javaslat:
A Zalaegerszegi Városi Diákönkormányzat vállalja, hogy kezdeményezi és támogatja az NFC-alapú Egerszegkártya rendszer kidolgozását és bevezetését, amely a városi kártyarendszer korszerűsítését, digitális bővítését, valamint a fiatalok mindennapi életét segítő, biztonságos és fenntartható megoldások alkalmazását szolgálja. Kérjük. Zalaegerszeg Vármegyei Jogú Város önkormányzatát, hogy lehetőség szerint fontolja meg az Egerszegkártya részleges digitalizációját.
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Felelős: Véber Dominik, Mazzag Balázs
Zalaegerszeg, 2026. április 22.
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